
5. Propositions de
fonctionnement SEL



● fonctionnement trop commercial
● peur d’aller dans le négatif
● objets seconde main prennent trop de place
● membres peu actifs
● pas adapté aux personnes en difficulté ou aux grands projets

Constats



● SEL de Bex
● SEL La Chaux-de-Fonds
● groupes de dons
● boîte et frigo à dons
● groupes d’entraide
● coopérative de services
● conciergerie solidaire

Sources d’inspiration



Services locaux et solidaires pour vous faciliter le quotidien

"Nos concierges sont à la disposition de nos abonnés pour répondre à leurs 
besoins, les libérer des tâches du quotidien en leur faisant faire des économies."

"La Conciergerie Solidaire est un agrégateur de services mais pas seulement : 
des animations sont proposées dans les espaces communs et les quartiers, 
favorisant ainsi le lien social et les rencontres."

Conciergerie Solidaire



Sortir du système monétaire

● pas d’accumulation d’unités
● pas de négatif
● pas de limites
● type dons

● fonctionnement trop commercial
● peur d’aller dans le négatif
● objets seconde main prennent trop de place
● membres peu actifs
● pas adapté aux personnes en difficulté ou aux grands projets
● risque d’abus

Fonctionnement sans solde



Réseau de membres actifs

● valorisation en minutes/heures
● affichage services rendus à la place du solde (comme les coeurs mais en temps)

● engagement initial pour les nouveaux membres
● engagement annuel à la place de la contribution (qui n’est plus prélevée mais 

seulement contrôlée)

SEL = Système (Services?) d’Entraide Local

Engagement à rendre service



Chaque SEL décide (ce qu’il attend d’un membre actif)

● participer aux rencontres (1h/soirée)

● participer au Groupe d’animation (valorisation du bénévolat)

● coups de main au SEL - animation, rangement, groupe de travail…
● activités collectives - fête du SEL, marché, soirée-services…
● soutenir un membre en difficulté, un projet SEL…
● faire des échanges

Il n’y a plus de monnaie, plus de limites de ce que le SEL/membre peut verser!

Qu’est-ce qui compte comme engagement?



Un membre pourrait annoncer un projet qu'il s'engage à réaliser                  
pendant l'année dans le cadre du SEL

● projet collectif (pour un projet individuel, il peut utiliser directement les annonces)

● utile au SEL ou à la région
● approuvé (si c'est le compte central du SEL qui va valoriser l'engagement)

Soirée annuelle consacrée à la recherche/annonce de projets                        
"Cette année, je m'engage à..."

Projet d'engagement



● aider un membre en difficulté
● organiser des sorties
● soirées jeux
● soirées dansantes

Projet culturel
● spectacle du SEL
● monter une pièce de théâtre
● chorale
● vidéo sur le SEL

Projet social



● nettoyer une forêt
● renaturer un terrain
● favoriser des plantes sauvages
● sauver des grenouilles

Projet d'économie alternative
● banque de semences
● bibliothèque d'objets
● achats groupés
● boîte à dons

Projet écologique



Règles adaptables à la réalité des membres

● communiquer la possibilité de soutien
● le membre doit informer le GA de sa situation
● libérer temporairement de l’engagement
● action collective pour soutenir un membre
● annonces prioritaires
● annonces visibles hors réseau
● inscription par l’acte
● attestation type stage

Cas particuliers



Unités pour valoriser le temps, pas pour fixer un prix

Produits fait maison:

● temps de cueillette
● temps de fabrication
● temps de déplacement

Objets seconde main:

● don (coeur symbolique)

● troc direct

Objets / produits



Combien de temps je suis prêt à travailler pour avoir cet objet?

Combien de temps cet objet a pris à la personne qui l’offre?

prix = temps pris (temps-prix)

temps donné = temps pris

Si l’objet n’a pas pris de temps (prix-temps), tu l’offres gratuitement!

Valeur des objets



● fonctionnement trop commercial
● peur d’aller dans le négatif
● objets seconde main prennent trop de place
● membres peu actifs
● pas adapté aux personnes en difficulté ou aux grands projets
● risque d’abus

○ engagement réel, pas symbolique
○ limites proportionnelles ?

Fonctionnement expérimental, à suivre et à peaufiner

Nouveau fonctionnement SEL



Compte d’un membre
avec solde sans solde



Il n’est pas possible de valoriser librement

● maintenir la contribution (rééquilibrer les comptes)

● moins d’heures d’engagement (échanges bloqués par les limites)

● compte central valorise l’engagement indispensable au fonctionnement SEL
○ groupe d’animation, gestion rencontres
○ pas la simple participation aux rencontres
○ pas de projets d’utilité publique
○ soutien d’un membre en difficulté ?

Engagement pour SEL avec solde



Chaque SEL décide :

● Nom et valeur de la monnaie? (recommandation InterSEL: minutes)

● Fonctionnement avec ou sans solde? (avec solde: contribution, limites)

● Engagement initial? Combien d’heures?
● Engagement annuel: combien d’heures?
● Que valoriser comme engagement?
● Inscription par l’acte?

Questions ?



6. Nouveau
site enLien



● sept. 2011 - enLien 1.0
● mai 2017 - enLien 2.0
● fin 2017 - plusieurs nouvelles plateformes
● juin 2018 - enReseau comme plateforme universelle pour Suisse Romande
● mai 2019 - discussion adaptation enReseau pour enLien 3.0
● nov. 2019 - AG enLien, démotivation
● juillet 2020 - InterSEL à Vevey, idée Réseau de services avec engagement
● juin 2021 - SEL Sarine, proposition amélioration enLien
● août 2021 - rencontre évolution SEL, site de test enLien 3.0

Historique



● base forum de discussions
● discussions mises en avant (annonces qui remontent)

● revenir régulièrement pour ne rien rater (curiosité) -> membres accro
● notification par email sans texte -> venir sur le site pour lire la réponse
● voir tout au même endroit: annonces - échanges - discussions
● possibilité de publier des échanges à la suite d’une annonce
● compteur de vues
● icône nouveau contenu

sentiment d’appartenance

enLien 1.0



● base Wordpress
● site de petites annonces
● les annonces ne remontent pas -> difficile de suivre les discussions
● le nouveau contenu n’est pas mis en évidence
● notification par email avec texte -> pas besoin de venir sur le site
● pas de contenu groupé, multitude de pages
● groupes de discussion et forums ailleurs -> peu visités
● les échanges ne sont pas liés aux annonces

manque de convivialité

enLien 2.0



● reste la même base Wordpress
● réunir tout le contenu
● fil d’actualité pour voir les nouvelles
● échanges avec remarque et commentaires
● réservations et échanges liés aux annonces
● notification par email sans texte (ou juste le début) -> inciter à venir sur le site
● ne plus utiliser groupes de discussion et forums séparés
● formulaire universel pour différentes publications

recréer une vie SEL entre les rencontres

enLien 3.0



Sites enReseau

Plusieurs types de sites font partie de la même plateforme, un utilisateur peut rejoindre de plusieurs sites

site professionnel 
ou privé

Creatie.ch

enReseau.ch/Glâne

enReseau.ch
Activites.ch

enLien.ch
enReseau.ch/Permaculture

site SEL
Permaculture-Fribourg.ch
Maison-Verte.ch

site
individuel

enReseau.ch

site
thématique

site
région

site
collectif

site
général



● Services - mettre à disposition son temps et ses capacités
● Evénements - date précise pour un échange SEL
● Objets/produits - fait maison ou seconde main
● Infos - à la place de blogs, groupes et forums

Publications seulement par les administrateurs des SEL:

● Emplacements (lieux) -> carte des SEL
● Annuaire - liste des SEL et autres associations

Types de publications







● annonces SEL peuvent être visibles aussi sur d’autres sites enReseau
● publications d’autres sites peuvent être visibles aussi dans SEL, après 

approbation de l’administrateur
● faire visible une publication dans tous les SEL
● possibilités de désapprouver à tout moment une annonce
● choix de visibilité publique (tous les internautes)
● publications prioritaires
● publications liées
● brouillons

Visibilité des publications



● email envoyé automatiquement par le site
● fréquences possibles:

○ jamais
○ immédiatement
○ 1x par jour (choix d’heure)
○ 1x par semaine (choix de jour)

● par défaut: 1x par jour, le matin
● chaque SEL peut choisir la fréquence par défaut
● chaque membre peut modifier sa fréquence

Notification nouvelle publication





● publications (les 6 types)

● échanges
● commentaires
● annonce désarchivée (après 3 mois)

● nouveau membre
● changement champs de profil (présentation, compétences, intérêts)

● membre bloqué -> aider à remplir l’engagement
● engagement rempli
● publication/modification de page -> info sur page d’accueil
● newslettre (à venir)

Fil d’actualité





● fonctionnalités à développer
● début déc. - préparation transfert des données

○ configuration du site
○ membres
○ échanges
○ pas les annonces, ni les discussions

● 11 déc. - journée gestion du nouveau site
● fin déc. - informer tous les utilisateurs enLien
● janvier 2022 - nouvelle plateforme enLien
● dès janvier - soirées utilisation du nouveau site à Romont
● possibilité de venir présenter la plateforme dans les SEL

Suite



7. Conditions pour
utiliser enLien



Solution gagnant-gagnant

1. Engagement annuel
a. avec solde: min 1h (montant de la contribution)
b. sans solde: min 5h

2. Troc direct - permettre comme condition d’une annonce
3. Objets seconde main - pas de prix libre en temps

a. don, troc direct
b. valeur déterminée par catégorie
c. comptabiliser séparément (2 monnaies du SEL)
d. site séparé pour les objets (en projet)

4. Valorisation travail Mim
a. min. 120fr/an (valeur hébergement site)
b. env. 50fr + 4h services rendus (vacances SEL)

Conditions 2023



Année de transition et d’expérimentation

● pas de contraintes
● commencer tôt le processus
● tester un autre fonctionnement
● essayer différentes options pendant quelques mois?
● contribution manuelle pour tous les SEL?

Conditions 2022



A. Seulement SEL sans solde sur enLien
a. aussi sans objets payants
b. avec engagement, sans contribution
c. les autres doivent déménager sur une autre plateforme

B. Tous SEL sans solde mais sites parallèles avec solde
a. avec engagement, sans contribution
b. possibilité de rejoindre un site pour services avec solde
c. possibilité de rejoindre un site pour objets avec monnaie

C. SEL avec ou sans solde au choix
a. engagement et contribution en même temps pour SEL avec solde
b. InterSEL principal pour services avec solde
c. possibilité de rejoindre un site pour services sans solde
d. possibilité de rejoindre un site pour objets avec monnaie

Stratégies enLien 2023 possibles



A. Seulement SEL sans solde

Services
sans solde

SEL
sans solde

SEL
sans solde



SEL
sans solde

SEL
sans solde

B. Tous SEL sans solde mais sites parallèles avec solde

Objets avec 
monnaie

membre
automatiquement

optionnel

Services
avec solde

Services
sans solde



C. SEL avec ou sans solde au choix

Services
avec solde

SEL
avec solde

SEL
sans solde

membre
automatiquement

optionnel

Objets avec 
monnaie

Services
sans solde



11. Réseau pour
Suisse Romande



Diversité de fonctionnements sans argent

● Réseau de services
● Banque de temps
● SEL professionnel
● solution pour associations (trouver des bénévoles)
● échanges dans un immeuble/quartier
● apprentissage SEL
● Réseau/coopérative de loisirs sans argent
● Bibliothèque d’objets
● …

Expérimentations économiques



● dès janvier 2022
● pour toute la Suisse Romande
● lié aux SEL (c’est un comme un SEL global)
● remplace les SEL qui s’arrêtent/manquent
● regroupement possible par immeuble/quartier/region (SEL)
● plus intéressant d’être membre d’un SEL que du site global

Réseau global



● pas de rencontres organisées
● cotisation annuelle
● engagement annuel min 10h
● engagement initial min 2h
● limites
● exclusion rapide

Différencier d’un SEL



Expérimentation 2022
dès la nouvelle
plateforme

SEL
professionnel

Banque
de temps

Objets en
Romandie

Entraide en
Romandie

enLien InterSEL

SEL
avec solde

SEL
sans solde

hors
SEL

SEL
hors enLien

aussitôt que
possible

services en temps

objets en monnaie

services et objets
en monnaie

site de discussions

membre
automatiquement

optionnel



fonctionnement avec solde

● banquedetemps.ch
● remplace enlien.ch (InterSEL pour services, événements et produits fait maison)

● SEL avec solde - ne pas y publier des objets seconde main avec prix
● SEL sans solde - le solde est quand même contrôlé (limite min -> garde-fou)

● hors SEL
○ compte seulement dans le positif (0-200h ?)
○ engagement initial - 2h
○ engagement annuel - 10h

Banque de temps



monnaie liée au franc

● enlien.ch/objets (ressources?)

● InterSEL pour les objets seconde main, prix optionnel
● bibliothèque d’objets en prêt, gratiféria, troc-party, réparation…
● SEL

○ demande de rejoindre ce site -> deuxième compte (1 point = 1fr, limites +/- 100 points)
○ le SEL décide s’il accepte ce type d’annonces sur son site et si le prix peut être fixé en heures

● hors SEL
○ engagement initial - publier 5 offres
○ engagement annuel ?

Objets en Romandie





fonctionnement sans solde

● enlien.ch/entraide (services?)

● trouver des bénévoles; ne pas valoriser les objets seconde main
● SEL avec solde

○ demande de rejoindre ce site
○ engagement annuel - 5h

● SEL sans solde - leur InterSEL
● hors SEL

○ engagement initial - 2h
○ engagement annuel - 10h
○ limite proportionnelle - 5x

Entraide en Romandie



monnaie liée au franc

● activites.ch
● annonces professionnelles, services et produits sans argent
● se faire la pub, démarrer un projet
● SEL

○ demande de rejoindre ce site -> deuxième compte (1 rezo = 1fr, limites -100 +500 rezos)

● hors SEL
○ compte seulement dans le positif (0-500 rezos ?)
○ engagement ?

SEL professionnel



● site pour tous les SEL en Suisse Romande, même ceux hors enLien
● remplace site actuel Z’autres SEL
● plutôt un site de discussions que d’annonces
● seulement les SEL/responsables sont membres
● carte et annuaire des SEL en Suisse Romande

Site intersel.ch



● en pause
● liens vers les nouveaux sites d’échanges
● seulement les SEL/responsables sont membres
● site de discussions
● mode d’emploi de la nouvelle plateforme
● dépannage
● partages sur les expérimentations

Site enlien.ch



Expérimentation 2022
dès la nouvelle
plateforme

SEL
professionnel

Banque
de temps

Objets en
Romandie

Entraide en
Romandie

enLien InterSEL

SEL
avec solde

SEL
sans solde

hors
SEL

SEL
hors enLien

aussitôt que
possible

services en temps

objets en monnaie

services et objets
en monnaie

site de discussions

membre
automatiquement

optionnel



12. InterSEL
 



● nouvelle plateforme
● année d’expérimentation
● activités festives proposées par les membres ou les SEL

○ publier événement, catégorie “InterSEL 2022 - 10ans enLien”
○ participation gratuite, enLien verse des grains aux organisateurs et animateurs
○ journée discussions SEL pour les responsables ?
○ cela sera la contribution du SEL pour le travail de Mim

10 ans association enLien


